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01 REGLAS DE CUMPLIMIENTO

Este documento rige la resolución de los Contratos de Evento de la categoría Espectáculos
(música, cine, televisión, premiaciones y celebridades). Las reglas específicas publicadas en
cada Contrato de Evento prevalecen sobre este documento. Todas las horas se expresan en
tiempo del Centro de México (CST).

1.1 1. ALCANCE

Cubre lanzamientos musicales y audiovisuales, conciertos y giras, rankings de plataformas y taquilla, premiacio‐
nes, y hechos verificables de la vida pública de celebridades.

1.2 2. CONDICIÓN DE CUMPLIMIENTO

1.3 3. FUENTE VERIFICABLE PRIMARIA

1.4 4. TRATAMIENTO DE ESCENARIOS ESPECIALES

Los contratos se resuelven con el anuncio o publicación oficial de la entidad competente: el artista o
estudio en sus canales verificados, la plataforma que emite el ranking, o la organización de la premiación.

Los hechos de vida personal de celebridades solo se resuelven como SÍ con confirmación oficial del
propio involucrado o su representante; rumores, tabloides, fotografías de paparazzi e imágenes
generadas por IA NO son suficientes.

Los contratos con ventana de tiempo se resuelven como NO si el evento no ocurre oficialmente dentro del
plazo, aunque ocurra después.

El contrato se resuelve por ocurrencia del evento o al vencer su fecha límite, lo que suceda primero.

Canales oficiales verificados del artista, estudio, disquera o promotor, y comunicados de sus
representantes.

Plataformas y listas oficiales del rubro evaluado (p. ej. Spotify, Billboard, Box Office Mojo) y sitios oficiales
de las premiaciones.

Como respaldo: coincidencia de al menos dos medios o agencias de alta reputación.

Filtraciones: la circulación no oficial de material (leaks) no cuenta como lanzamiento; solo cuenta la
publicación oficial.

Cancelaciones y posposiciones: un evento pospuesto fuera de la ventana del contrato resuelve como
NO; un evento cancelado antes de cualquier ventana aplicable origina reembolso según el tipo de
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1.5 5. REGLA DE CONTINGENCIA

Si la entidad oficial no publica el dato esperado, se utilizará la fuente alternativa designada en el contrato o, en
su ausencia, se reembolsará íntegramente. Ante anuncios ambiguos, se esperará hasta 48 horas la confirma‐
ción coincidente de medios de alta reputación.

contrato.

Premiaciones: manda el ganador oficial definitivo; si la organización corrige un anuncio erróneo, cuenta
la corrección oficial.

Empates en rankings: se aplica la regla de Dead Heat (división proporcional entre las opciones
empatadas).

Entidades distintas: un integrante actuando como solista es una entidad distinta a su grupo; la opción
“Otro”, cuando exista, cubre cualquier entidad no listada.


